
コミュニケーションデザインセミナーのご案内

平素は格別のご⾼配を賜り厚く御礼申し上げます。
この度、組織のパフォーマンスに影響を及ぼすコミュニケー
ションリスクに関する講座を株式会社ダイテックの執⾏役員⼭
⼝純治様を講師にお招きしてオンラインセミナーにて開催する
ことに致しました。

「⾃分の業務のことだけわかっていればいい」という時代は終
わりました。チームの巻き込み、他部⾨との連携、協⼒会社と
の協業、技術的な情報を伝えることがうまくいかなくて困った
経験はありませんか？
近年、ますます技術者のプレゼンテーション機会や他部⾨との
交渉機会が増しており、多くのビジネスパーソンが苦労してい
ます。

本研修では、異なる⽴場の関係者と、どのように伝え、関わり、
信頼される関係を築いていくのかを学びます。

ご多⽤とは存じますが、⾃社に内在するコミュニケーションリ
スクを再確認していただきたく、多くの⽅々のご参加をお待ち
申し上げます。

特定⾮営利活動法⼈ セフティマネジメント協会
理事⻑ 出﨑 克



お問合せ先 NPO法⼈セフティマネジメント協会 本部事務局
TEL︓03-5938-8402 email︓info@npo-safety.org
http://www.npo-safety.org

組織運営 プロジェクト推進 組織変⾰ コミュニケーション

こんな⽅におすすめ︕
・組織のパフォーマンスを向上したい⼈
・プロジェクト推進にかかわっている⼈
・他部署や協⼒会社との協⼒を必要としている⼈

開催概要
タイトル︓⼈を巻き込むコミュニケーションデザイン技術
⽇ 時︓2022年9⽉22⽇（⽊） 10:00〜17:00（6時間） 受付 9:45
会 場︓オンラインセミナー【Zoom】
定 員︓ なし（3名以上で開催）
費 ⽤︓ 法⼈会員企業 20,000円/1名 賛助会員企業 無料

⾮会員企業 35,000円/1名
主 催︓ 特定⾮営利活動法⼈セフティマネジメント協会

研修の効果
・部⾨最適から全体最適にシフトできない理由が分かります
・変⾰がうまく進まない根本的な理由が分かります
・上司、部下、同僚、他部⾨の担当者、協⼒会社、お客様など関係者を巻き込むコツを学びます

⼈を巻き込むコミュニケーションデザイン技術
〜他部署やお客様に、どのように伝え、協⼒関係を築くか〜

9⽉
22⽇

セ ミ ナ ー

講師紹介
⼭⼝純治 ⽒
株式会社ダイテック
執⾏役員
DX推進本部 本部⻑
コミュニケーション設計コンサルタント
DX推進、組織変⾰、業務改善や標準化、販売店や社員研修など、さまざまな
情報伝達シーンで、「伝わる︕コミュニケーション」を設計するコンサルタントとして、
各種セミナー、トレーニング、研修、コンサルティングなどを多くの企業に提供している。

本研修は、組織改⾰やパフォーマンス向上といった⽬標達成のために、関係者を巻き込むためのコミュニケーション
デザイン技術を学びます。経営トップが「号令」をかけても、なかなか変⾰は進みません。「⼈は正論では動かない」
それは、⼈の⼼理に原因がります。⼈の理性と⼼理に働きかけ、協⼒者を増やすための考え⽅と技術、それがコミュ
ニケーションデザインです。

講師の⾔葉

チームメンバーのパフォーマンスを上げたい。他部⾨との連携や協⼒会社との協業をうまく進めたい。しかし、思い通
りにいかなくて困った経験はありませんか︖ 現状維持では困難を乗り越えられなくなってきた昨今、ますます⽬的を
達成するために、上司、部下、同僚、他部⾨の担当者、協⼒会社、お客様など…多種多様なステークホルダーの
理解と協⼒が不可⽋となっています。そこで重要になってくるのが、関係者を巻き込むためのコミュニケーションデザイ
ン技術です。このセミナーでは、コミュニケーションデザインの基礎と実践のための技術を学びます。



お問合せ先 NPO法⼈セフティマネジメント協会 本部事務局
TEL︓03-5938-8402 email︓info@npo-safety.org
http://www.npo-safety.org

【はじめに】 開会のご挨拶

【1】 業務のことだけ分かれば良い、という時代は終わった
１．社会⼈に最も必要な能⼒は何か
２．■■に課題を感じている企業が約8割
４．VUCAの時代、ますます■■⼒が必要になる ほか

【2】 コミュニケーションの原理原則を知ろう
１．コミュニケーションとは何か︖
２．デザイナーの敗北からの教訓 ほか

【3】 コミュニケーションロスを突き⽌める
１．コミュニケーションロスとは何か︖
２．コミュニケーションロスが組織に及ぼす影響 ほか

【4】 脳と理解の仕組みを知って、⼈の動かし⽅を学ぶ
１．⼈はなぜ誤解するのか、脳の仕組みから学ぶ
２．脳の働きと⼈の⼼理を学べば⼈の攻略がしやすくなる ほか

【5】 分かりやすく伝える技術を⾝に付けよう
１．「型」から学ぶ、分かりやすく伝える技術
２．⼈を味⽅にする「３つの合意形成」ロジック ほか

【6】 思考技術｜より正確に世界を⾒る⼒を⼿に⼊れる
１．思考⼒を⾝に付ける
２．ロジカルシンキングとラテラルシンキング

【7】 信頼を勝ち取るためのアクションプラン
１．⼈と情報がどんどん集まる聴く技術
２．相⼿に影響を与えるためにやるべきこと

セミナープログラム ＊プログラムは若⼲変更することがあります。
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⼈を巻き込むコミュニケーションデザイン技術



セミナー参加申込書
お申込み⽇︓ 年 ⽉ ⽇

NPO法⼈セフティマネジメント協会
info@npo-safety.org

参加申込書にご記⼊の上、NPO法⼈セフティマネジメント協会へメールでお申込み下さい。
受付完了後に、参加者のメールにZoomのURLをお送りします。

企業・団体名

ご住所

TEL

■セミナー参加者
参加者名

役職・部署

email

⼈を巻き込むコミュニケーションデザイン技術
〜他部署やお客様に、どのように伝え、協⼒関係を築くか〜

参加者名

役職・部署

email

参加者名

役職・部署

email

参加者名

役職・部署

email


